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Con grata satisfacción, ponemos a disposición de 

la opinión pública la Memoria Anual, instrumento 

de transparencia mediante la cual las Fábricas y 

Maestranzas del Ejército, dan a conocer las 

principales actividades, proyectos y situación 

financiera ejecutada durante el periodo 2018. 

La Memoria Anual incluye las actividades y el 

cumplimiento de objetivos durante el reciente año, 

enfocado principalmente a nuestras áreas 

estratégicas. 

Una de ellas, es el Mantenimiento de Sistemas de 

Armas, actividad que ha tomado mayor 

importancia para FAMAE los últimos años. 

Durante el 2018 dimos cumplimiento a los 

contratos de sostenimiento al material del Ejército 

de Chile y además logramos consolidar la 

presencia del Subcentro de Mantenimiento 

Industrial FAMAE (SCMIF) “Puerto Natales”, cuya 

función recae en el mantenimiento de los vehículos 

M113 del Destacamento Acorazado Nº 5 

“Lanceros” y el trabajo del SCMIF “Buin” al 

Regimiento de Infantería Nº1 “Buin”, lo que permite 

a FAMAE elevar el grado de disponibilidad de la 

fuerza terrestre e incrementar capacidades  para 

dar cumplimiento a lo requerido por la Institución. 

 

En el área fabril, FAMAE continuó su trabajo de 

producción orientado a la metalmecánica, 

fabricando piezas de fusil y subametralladoras 

para clientes internacionales. En el ámbito del 

desmilitarizado, FAMAE fue contratada para 

la ejecución de la destrucción de cartuchos de 

diferentes calibres, fuegos artificiales, emisores de 

humo y bengalas, correspondientes principalmente 

a elementos decomisados por la autoridad 

fiscalizadora. 

 

La Gerencia de Investigación, Innovación y 

Desarrollo, que en el 2017 se unió a la Planta de 

Cohetes y Misiles complementando sus 

capacidades de ingeniería y procesos fabriles, dio 

por terminado en el 2018 el proceso de fabricación 

de cargas focales 450b para la minería. Así mismo 

ha generado nuevos up grade a productos de línea 

de FAMAE, entre los que destaca la 

subametralladora SAF 200. 

 

En el área de Responsabilidad Social, FAMAE 

continua su trabajo orientado a los trabajadores, la 

comunidad y el medio ambiente. Con nuestros 

colaboradores mantenemos un firme compromiso 

basado en otorgar un lugar de trabajo seguro y un 

grato ambiente laboral. Así también, generar a 

través del Plan de Capacitación, las oportunidades 

que permitan a los trabajadores desarrollar y 

acreditar nuevas competencias. 

 

Con la comunidad continuamos estrechando lazos 

que fomenten una participación colaborativa tanto 

con las organizaciones locales como con aquellos 

de  servicio a la comunidad. En esa línea y como 

ya es tradición, continuamos el compromiso  

adquirido con el Centro de Desarrollo Social de 

Personas con Déficit Intelectual de Talagante 

(CEDEPINT), a quienes apadrinamos desde el año 

2002, fecha en que FAMAE inició su 

funcionamiento en la Provincia. 

 

 

Eduardo Estrada Romero 

General de Brigada 

Director de FAMAE  
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A. Antecedentes 

Estatus Jurídico 
 
Las Fábricas y Maestranzas del Ejército como 
Empresa del Estado 
 

Naturaleza Jurídica: 
 

El DFL Nº 223 de 1953 y sus modificaciones 

posteriores contienen de manera refundida la Ley 

Orgánica de las Fábricas y Maestranzas del 

Ejército, la que dispone en su artículo 1º:  

“Las Fábricas y Maestranzas del Ejército, 

individualizada por la sigla FAMAE, constituyen una 

Corporación de Derecho Público, que goza de 

personalidad jurídica, administración autónoma y 

de patrimonio propio, en conformidad a lo dispuesto 

en esta ley. Se relacionará con el Supremo 

Gobierno por intermedio del Ministerio de Defensa 

Nacional”.  

FAMAE se sitúa dentro de los órganos 

descentralizados funcionalmente, sin embargo 

forma parte de la administración del Estado, 

considerando que su ley orgánica, al dotarla de 

personalidad jurídica, administración autónoma y 

patrimonio propio, la proyecta al mundo 

empresarial.  

En atención a que su patrimonio está formado por 

bienes fiscales, se encuentra sometida a 

determinadas normas de administración financiera 

del Estado como la fiscalización de la Contraloría 

General de la República.  

Además, y en atención a los objetivos de FAMAE, 

su ley orgánica la hace vincularse al Ejército de 

Chile, lo anterior se manifiesta en aspectos tales 

como: 

• La composición del Consejo Superior . 

• La designación de su Director y Subdirector . 

• La destinación del personal de las distintas                

plantas del Ejército. 
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B. Administración y Fiscalización 

Administración 
  
La dirección y administración de FAMAE, es 
entrega por  Ley  exclusivamente a un Director, 
quien es el representante legal y judicial de la 
corporación. 
 
El Director está investido de amplias facultades 
para administrar la empresa, debiendo solo 
atenerse  a las disposiciones que su ley orgánica 
y demás normas legales aplicables a las 
empresas del Estado. 

 
Fiscalización  
 
La ley contempla, además, la existencia de un 

Consejo Superior compuesto por siete miembros, 

al que le encarga la función de “fiscalizar” todas 

las actividades comerciales e industriales de la 

empresa, para lo cual el Director es quien debe 

informar al respecto. 

Para el cumplimiento de la aludida fiscalización, la 

ley entrega al Consejo determinadas atribuciones 

de administración, ya que presta su aprobación 

para algunos actos relevantes, entre los que se 

cuentan: 

• Aprobar anualmente el Plan Operativo de 

FAMAE, propuesto por el Director . 

• Aprobar anualmente el Plan de Inversiones, 

propuesto por el Director. 

• Aprobar el Proyecto de Presupuesto de 

Ingresos y Gastos que anualmente debe 

presentar FAMAE, en conformidad con las 

normas vigentes. 

Son consejeros por derecho propio, el 

Comandante del Comando de Industria Militar e 

Ingeniería, que lo presidirá; el Subsecretario para 

las Fuerzas Armadas, el Director de Operaciones 

del Ejército; el Director de Logística del Ejército; el 

Director de Proyectos e Investigación del Ejército; 

el Comandante de la División de Mantenimiento, y 

el propio Director de las Fábricas y Maestranzas 

del Ejército. 
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C. Consejeros 

Sr. Juan Francisco  Galli Basilli 

Subsecretario para las Fuerzas Armadas 

 

GDB Hernán Araya Santis 

Comandante de Industria Militar e Ingeniería y 

Presidente del Honorable Consejo Superior de 

FAMAE. 
 

GDB Rodrigo Ventura Sancho 

Director de Logística del Ejército 

 

GDB  Carlos Castillo Villarroel 

Comandante División de Mantenimiento 

 

GDB Jorge Lecanda Ricalde 

Director de Operaciones del Ejército 

 

GDB Rony Jara Lecanda  

Director de las Fábricas y Maestranzas del Ejército 

 

GDB José Riquelme  Muñoz  

Director de Proyectos e Investigación del Ejército. 

 

Sr. Oscar Jara León 

Fiscal  

 

Sr. Alfredo Duhalde Stuckrath 

Secretario de H.C.S.F. 

  

 

Honorable Consejo Superior de FAMAE año 2018 
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GDB Rony Jara Lecanda 

Director  

CRL José Miguel Álvarez  Huidobro 

Subdirector  

CRL Luis Espinoza Villalobos Vera 

Gerente División de Operaciones  

TCL Víctor Cantillana  Vera 

Gerente de Mantenimiento 

Sr. Alfredo Duhalde Stuckrath 

Gerente de Planificación, Gestión y Control 

Sr. Carlos Villalobos Vera 

Gerente de Investigación, Innovación y Desarrollo 

(I2D) 

Sr. Carlos Flores Leiva 

Gerente de Recurso Humanos 

 

 

TCL Víctor Fuenzalida Saavedra 

Gerente Fabril 

Sr. Richard Barrera Donoso 

Gerente de Finanzas  

Sr. Marcelo Rebolledo  

Gerente de Logística  

Sr. Alberto Basauri Gordon 

Gerente Comercial  

Srta. Liliana Díaz Cabello 

Auditora 

Sr. Oscar Jara León 

Fiscal 
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Alta Dirección 

* El 10.DIC.2018 asume como Director de FAMAE 

el GDB Eduardo Estrada Romero 

 

D. Principales Ejecutivos 



CAPÍTULO  I 

C
A

P
ÍT

U
L

O
 I
 

Cumplimiento de  

Objetivos Estratégicos 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 

A. Área de Operaciones 

Las líneas de negocios de FAMAE están orientadas a dar soluciones a las necesidades de las instituciones de 

la Defensa y de Orden y Seguridad, con productos y servicios que aporten valor local. 

 

A continuación se mencionan los proyectos desarrollados por unidad productiva: 

14 

PLANTA DE ARMENTO MENOR 

1. Fabricación de Correderas y Receptores  
 
Durante el 2018, la Planta de Armamento Menor fabricó correderas para Fusil Galil ACE 22 NC cal. 5,56 x 

45 mm. Junto con ello, se encuentra en proceso de fabricación de cajones de mecanismos (receptores) para 

el mismo fusil. Ambas piezas corresponden a requerimiento de cliente extranjero.    

 

2. Reparación de Armas 
 

En el transcurso del año, la planta realizó reparaciones y mantenimiento a diversos tipos de armamento 

pertenecientes a clientes civiles, de Fuerzas Armadas e instituciones de seguridad nacional. 

3. Fabricación de Armas  
 

Manteniendo la fidelidad de nuestros clientes extranjeros, la planta se encuentra en proceso de fabricación de 

armas de los diferentes productos de la línea subametralladora (SAF 9 mm, Mini SAF y SAF 200), para un 

cliente canadiense, además de la fabricación de cargadores y accesorios.  

Correderas  Fusil Galil Ace  Receptores  Fusil Galil Ace  
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PLANTA DE MUNICIÓN MENOR 

 

La Planta de Armamento y Municiones desarrolló 

y fabricó la Munición Salva Cal. 37 mm. para la 

Armada de Chile, la cual es utilizada como salva 

de honor y saludos.  

Este proyecto contó con el levantamiento de 

planimetría y fabricación de partes y piezas 

conforme al requerimiento del cliente. 

  

Derivado de los buenos resultados obtenidos en 

las pruebas realizadas en conjunto con el cliente 

institucional en el Fuerte “Aguayo” de la comuna 

de Concón, V región, se logró obtener un 

producto que alcanza un peak máximo cercano a 

los 140 decibeles.  

 

Las salvas fueron entregadas a la Armada en el 

segundo trimestre del año 2018. 

 

Munición Salva Cal. 37 mm. 
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1. Granadas de Humo Color y Emisores de Humo 
 

La Planta dio término a la fabricación de Granadas de Humo Colores (amarilla, azul, violeta y blanca) y 

recuperación de Emisores de Humo 76 mm., siendo entregadas en octubre del 2018 al Ejército de Chile. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
2. Fabricación Maquila 
La fabricación de maquila es un trabajo que se realiza permanentemente durante el año, logrando dar 

cumplimiento a las necesidades de nuestros clientes nacionales. 

FAMAE realiza la «maquila» que es trabajar con las materias primas proporcionadas por el cliente, 

realizando el proceso de fabricación del producto asegurando sus controles de calidad. 
 

3. Servicios Supervisión Quema Plasma 
Se desarrollaron  servicios de supervisión de prueba de encendido de iniciación de plasma para un cliente 

nacional. 
 

4. Cajeros Automáticos 
Se efectuó un servicio de prueba de destrucción de dispensador (cajero automático) por saturación con gas. 

Este servicio contó además con cámara grabación de alta velocidad, para que el cliente pudiese registrar el 

comportamiento de su producto expuesto a esta destrucción. 
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      PLANTA DE NITROCELULOSA, PIROCTENIA Y LACAS 

Emisor de humo Granadas de humo 
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PLANTA DE PÓLVORA, DESMILITARIZADO Y RECUPERACIÓN DE 
MUNICIÓN 

Servicio de Destrucción de Artefactos Pirotécnicos y Plasma 
 

Debido a la necesidad que posee la Dirección General de Movilización Nacional (DGMN) de destruir el 

material correspondiente a la entrega voluntaria y decomisada por los Tribunales de la República, en 

cumplimiento a lo dispuesto por el artículo 23 de la Ley N° 17.798 sobre Control de Armas, la Planta realizó 

dos Servicios de Destrucción durante el año 2018.  

 

Uno de estos se efectuó en el mes abril en la cuidad de Arica, sector Pampa Chaca para la destrucción de 

artificios pirotécnicos y el segundo en el mes octubre en la cuidad de Antofagasta, sector Portezuelo, para la 

destrucción de 17 ton de plasma. 

    

En esta área FAMAE se ha consolidado gracias a su amplia experiencia y las competencias de su personal. 
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B. Área de Mantenimiento y Sistemas de Armas 

La Gerencia de Mantenimiento y Sistemas de Armas está enfocada al mantenimiento y sostenimiento de la 

fuerza acorazada del Ejército de Chile,  en el año 2018 contó con la capacidad operativa de cinco Centros 

de Mantenimiento de FAMAE (CMIF), insertos estratégicamente en la unidades acorazadas del Ejército de 

Chile en Arica, Pozo Almonte, Antofagasta, y Punta Arenas, como también en la Guarnición de Talagante.  

  

Durante el periodo, los Subcentros de Mantenimiento Industriales FAMAE (SCMIF) “Puerto Natales”  y 

“Buin” instalados en el Destacamento Acorazado (DESACO) Nº 5 “Lanceros” y en el Regimiento de 

Infantería Nº1 “Buin”, se consolidaron, desarrollando sus tareas de acuerdo a la planificación establecida. 

19 

CUMPLIMIENTO  METAS   

Se realizó la Ejecución del Programa Especial 

de Mantenimiento F6 conforme a lo planificado, 

entregando la totalidad de los vehículos del 

plan, dando cumplimiento a los plazos y 

condiciones establecidas en el contrato.  

 

 
 
 

El CMIF Punta Arenas se consolidó en la 

Guarnición  de Punta Arenas, al igual que el 

SCMIF de Puerto Natales. Con lo anterior 

FAMAE se encuentra materializando el 

mantenimiento al 100% del material Acorazado 

de la V División de Ejército. 
 

El CMIF "Buin" ejecutó el Mantenimiento 

Conservativo Programado y Recuperativo 

Básico a los Carros  MOWAG del R.I. Nº1 

"Buin", conforme al contrato 2018.  
 

Se realizaron asistencias técnicas en terreno 

durante el desarrollo de los principales 

ejercicios tácticos realizados por la 1ra  

Brigada Acorazada.  

FAMAE en apoyo al Ejército, dispuso a 

personal civil/militar del Centro de 

Mantenimiento FAMAE Pozo Almonte la 

ejecución del mantenimiento al material 

acorazado enviado para prestar ayuda a la 

emergencia ambiental provocada por lluvias al 

interior de la zona norte de Iquique. 
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En el Centro de Mantenimiento Industrial  

FAMAE Pozo Almonte se realizó una 

capacitación especial por parte del SOM 

Frank Kujat del Ejército Alemán para 

mecánicos de material Marder 1A3. La 

capacitación se basó en el sistema hidráulico 

de la torre de cañón, con la intención de 

profundizar los conocimientos y mejorar los 

tiempos de diagnóstico. 

 

En el curso participaron mecánicos y 

armeros en las líneas Marder, M-109 y M-

108 de la 1ra BRIACO y personal de los 

CMIF Arica, Pozo Almonte, Antofagasta y 

CMEOT Talagante. El curso se inició el 05 de 

marzo, finalizando el día 29 de marzo del 

2018. 

 
 

 

Durante el reciente periodo se levantaron dos 

proyectos de mejora para el CMIF Arica, 

considerando la demanda de mantenimiento 

definida por la DIVMAN, las que consisten 

en: taller de motores para la línea marder, la 

segunda es la ampliación de las líneas de 

mantenimiento para el material M-113, 

considerando la mantención de la totalidad 

de ese material. 

El Centro de Mantenimiento de Electrónica, 

Optrónica y Telecomunicaciones (CMEOT)  

tiene capacidades y el personal calificado 

para realizar el Mantenimiento Conservativo 

Programado y Recuperativo Básico del 

Material Electrónico y Optrónico asociados a 

los Vehículos Acorazados y Sistemas de 

Armas. 

El CMEOT realizó trabajos de Mantenimiento 

Preventivo Conservativo para monoculares 

de visión nocturna nx-122b y mum-14. 

De la misma forma, realizó trabajos de 

Mantenimiento Preventivo Conservativo y 

Recuperativo Básico para miras Eotech 552. 
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C. Área de Investigación, Innovación y Desarrollo (I2D)  
  

PROYECTOS EJECUTADOS AÑO 2018  

FAMAE a través de la Gerencia de Investigación, Innovación y Desarrollo (I2D) está generando nuevas 

ideas y proyectos, orientados a dar soluciones a las necesidades que actualmente presenta tanto la 

Industria como la Defensa Nacional. 

Agregar valor local a cada uno de los productos y servicios de las Fábricas, junto a liderar la gestión del 

conocimiento en la organización, son algunos de los objetivos fundamentales de esta unidad. 

Término de la producción de cargas focales para la División El Teniente de Codelco. El producto tiene por 

características enfocar la energía para fracturar roca en los procesos de reducción secundaria. Conforme a 

los buenos resultados, otras divisiones de Codelco solicitaron realizar pruebas como la División 

Chuquicamata, Minera Hales y Andina, por lo que no solo se ha probado la carga en faenas subterráneas, 

sino también en rajo, abriendo la posibilidad del desarrollo de nuevos gramajes. 

 

22 

1. Cargas Focales FAMAE 450 B 
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De acuerdo al programa de modernización de la subametralladora SAF 9 mm, se fabricaron y evaluaron 

cinco tipos de prototipos monoblock en una primera etapa. El resultado de las pruebas fue positivo, 

definiéndose finalmente un monoblock para proseguir con la etapa de pruebas finales y calificación.  

Durante el año 2018 se dio término al proyecto de desarrollo de un “Banco de Prueba para Giróscopo”. Este 

equipo desarrollado integralmente por Ingenieros de FAMAE, diagnostica la condición de operación de los 

giróscopos del tanque Leopard 2A4, elementos determinantes en el proceso de giroestabilización de la torre 

y del cañón. 

 

El proyecto considera además, el desarrollo de un prototipo de giróscopo digital que se encuentra en un 

estado de avance del 50%, como alternativa a la obsolescencia del giróscopo actual (análogo). 

23 

2. Cajón De Mecanismo SAF 9mm 

3. BANCO DE PRUEBAS PARA GIRÓSCOPOS 
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Dando cumplimiento al programa de calificación de productos fabricados por FAMAE, durante el mes de 

diciembre del 2018 se dio por finalizada la calificación de las granadas de humo color, correspondiente a los 

colores azul, naranja, amarillo y rojo, siendo entregado el Data Pack de Fabricación a la Gerencia Fabril.  

Durante el año 2018 se desarrolló el Fusil de Ejercicio Galil ACE cal 5,56 mm sobre la base de un polímero 

elástico industrial.  El nuevo desarrollo se encontrará en etapa de calificación final durante el primer semestre 

del 2019.  

24 

5. Certificación de Mix de Productos Pirotécnicos 

4. Fusil de Ejercicio GALIL  ACE  Cal 5,56 mm 
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D. Área  Gestión de Calidad 

La Gestión de Calidad tiene como objetivo gestionar la mejora de los procesos de las Fábricas y 

Maestranzas del Ejército. FAMAE certificó sus procesos de fabricación y de prestación de servicios bajo la 

norma ISO 9001 por primera vez el año 2005 y desde esa ocasión ha trabajado por la mejora continua de 

sus procesos. 

Mantenimiento de la Recertificación Bajo Norma ISO 9001:2015 

Durante el año 2018 FAMAE mantuvo su recertificación en la Norma ISO 9001:2015, lograda el año 2017 

correspondientes a los procesos de: Mantenimiento de Vehículos Acorazados en los CMIF de Arica,  Pozo 

Almonte, Antofagasta, Punta Arenas y Talagante,  el proceso de Mantenimiento de Monoculares de Visión 

Nocturna en el Centro de Mantenimiento de Electrónica Optrónica y Telecomunicaciones, los procesos de  

Mantenimiento recuperativo de Armamento Menor,  servicios de Desmilitarizado de Munición, de Pruebas 

Estáticas de Quemado de Motores Cohete y Pruebas Ambientales los procesos de fabricación de: Munición 

para Armamento Menor, Piezas Metalmecánicas, Componentes de Cohetes, Granadas de Mano y Emisores 

de Humo los procesos de Diseño y Desarrollo de Armamento Menor y Modernización de Subsistemas y 

Componentes de Sistemas de Armas. 
 

Lo anterior implicó reforzar la implementación de los requisitos que demanda la nueva versión de la norma, 

tales como la incorporación de la gestión de riesgos, asegurar la coherencia con la gestión estratégica, 

reforzar la importancia del liderazgo, ampliar la comunicación externa, establecer y tratar requisitos de 

partes interesadas, gestionar el conocimiento en la organización e integrar aspectos de medición y control 

del ambiente laboral de la organización, entre otros. 

 

Cabe señalar que los procesos de FAMAE se encuentran certificados por Bureau Veritas Certification con la 

acreditación nacional del INN (Instituto Nacional de Normalización) e internacional de UKAS (United 

Kingdom Accreditation Services). 

 

26 
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E. Filial  ARCOMET 

PROYECTOS DESARROLLADOS  

28 

Arcomet S.A. es una empresa filial de las Fabricas y Maestranzas del Ejército que fue creada el 25 febrero 

de 1991 para cumplir con su giro en forma complementaria a las actividades de FAMAE. 
 

Esta empresa dirige su esfuerzo a satisfacer las necesidades de infraestructura de las instituciones y 

empresas de la defensa a lo largo del país y en zonas donde las unidades se encuentren emplazadas en 

otros territorios. 
 

Cuenta con experiencia en obras industriales principalmente de mantenimiento, de almacenamiento 

logísticas, asociadas a sistemas de armas, entrenamiento y de apoyo a la función defensa. 

 

Reparación y Remodelación del Edificio 125 en 

Talagante 

 

Proyecto destinado a mejorar las condiciones de trabajo del 

personal, a través de la reparación y remodelación del 

Edificio N° 125 Taller de Carga Mayor de la Planta FAMAE. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Construcción Almacén Combustible Líquidos y lubricantes 

en Punta Arenas 

 

Proyecto destinado a cumplir las exigencias relacionadas al 

almacenamiento de sustancias peligrosas. 

 

 

 

Construcción Bodega Residuos Peligrosos en Antofagasta 

 

Proyecto destinado a cumplir las exigencias relacionadas a 

la seguridad y medio ambiente de los residuos peligrosos. 
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LEVANTAMIENTO DE PROCESOS 

 

Además de lo anterior, durante el año 2018 se contrató a la empresa Trapananda Consultores Spa, para 

realizar el levantamiento de procesos de Arcomet S.A., arrojando como resultado la elaboración de tres 

cuadernos de procesos estratégicos: Procesos de Dirección, Procesos Esenciales y Procesos de Apoyo. 
 

De los procesos estratégicos precitados se generaron los siguientes manuales de funcionamiento: 

  

Manual Orgánico y de Funcionamiento de Arcomet S.A. 

Manual de Procedimientos de Operaciones. 

Manual de Procedimientos de RR.HH. 

Manual de Procedimientos Contables. 

Manual de Procedimientos de Adquisiciones y Sub contratos. 

Manual de Procedimientos de Prevención de Riesgos. 

 

Remodelación Talleres y Box N°5 en Puerto Natales 

 

 

 

 

Reparación SCMIF Buin en Santiago 

 

Proyecto destinado a mejorar las condiciones de habitabilidad 

del personal, mediante la modernización y optimización de las 

capacidades de los Camarines, Baños, Duchas y Oficinas del 

Subcentro de Mantenimiento Industrial de FAMAE en el 

Regimiento Buin. 

Proyecto destinado a mejorar las condiciones de 

habitabilidad del personal que desarrolla funciones en el 

SCMIF Puerto Natales. 

 

Foto referencial: Obra realizada en el  Regimiento de Infantería Nº 1 Buin.  
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F. Filial Servicios y Soluciones Tecnológicos (S2T) 

La filial Servicios y Soluciones Tecnológicas S.A. (S2T), creada el año 2010 con la finalidad de satisfacer las 

necesidades de servicios de Tecnologías de Información y Comunicaciones (TIC), orientadas al área de 

defensa, ha continuado durante el año 2018 administrando la infraestructura, plataforma y aplicaciones de 

las TIC de FAMAE, como asimismo prestando servicios de soporte y administración de la plataforma 

tecnológica del Sistema de Información y Gestión Logística del Ejército (SIGLE). 

  

En paralelo, S2T ha continuado profundizando sus servicios en otras áreas tecnológicas relacionadas con su 

core contribuyendo a fortalecer las capacidades y eficiencia de combate de la Fuerza Terrestre del Ejército y 

la seguridad de instalaciones y de bienes.  

PROYECTOS DESARROLLADOS 
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Servicio outsourcing del Sistema de Información y Gestión Logística del Ejército 

Desde la puesta en marcha del SIGLE el año 2012, se estimó conveniente optimizar el funcionamiento y 

rendimiento del sistema, por lo cual se realizó un diagnóstico de la base de datos y de la aplicación, para así 

posteriormente realizar un afinamiento o tuning, corrigiendo problemas para mejorar la performance. 

Área de eficiencia energética 
 

En el marco de la norma ISO 50001, S2T en los meses de julio, agosto y septiembre de 2018, instaló un 

piloto en el edificio corporativo del Comando de Bienestar del Ejército enfocado en la medición y verificación 

de los consumos eléctricos apoyado en un sistema informático que en tiempo real tiene visibilidad de los 

consumos eléctricos en tres circuitos principales sobre aquellas variables que inciden tanto en los consumos 

como en la calidad de la energía: la tensión, la corriente, la potencia, la energía reactiva, entre otros, 

demostrando que era factible reducir en un 18% los actuales consumos y reducir los riesgos de accidentes 

por desbalances en la intensidad de las fases. 

La gráfica muestra la diferencia notoria de desbalance de la fase 3 sobre la 1 y 2 en días laborales y no 

laborales. 
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Actualmente, S2T tiene en desarrollo un segundo piloto en las oficinas de S2T y data center de FAMAE en 

Talagante, con la finalidad de medir los consumos y calidad de la energía de estas instalaciones producto de 

la modernización y cambio de los equipos del data center.  
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El año 2018, el foco estuvo centrado en aprender a conocer el negocio y definir las empresas con las cuales 

se establecerán convenios en el ámbito de la simulación virtual y constructiva. En este contexto, S2T 

concurrió a la versión Nº 18 de la Feria y Conferencia Internacional I/ITSEC (Interservice / Industry Training, 

Simulation & Education Conference) en la ciudad de Orlando en los EEUU del 26 al 30 de noviembre de 

2018. Fruto de la visita y reuniones de trabajo, se establecieron convenios de cooperación con las 

empresas: Etech Simulation, Medios & Soluciones, Raydon, Bohemia Interactive, Presagis, Brunner, VirTra. 

Área de simulación 

Área de seguridad electrónica 
 

S2T suscribió convenio con la empresa 

estadounidense Virtual Doxx para customizar un 

software de control y gestión de armas (ARMS 

RFID – en sus siglas en inglés) en los almacenes 

de material de guerra a la realidad nacional, en 

virtud de la calidad del producto y la experiencia 

acumulada de su uso por más de 10 años en 

múltiples agencia del Estado de los EEUU y otros 

países. 

Este producto tiene ventajas comparativas importantes para ser introducido al mercado interno sobre otros 

sistemas desarrollado a nivel de prototipos en términos económicos y alcance. A modo de ejemplo la 

reportería, las certificaciones para utilizar un determinado equipo y la rapidez en la entrega y devolución de 

un ítem. 
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Renovación del data center de FAMAE 

S2T con la intención de prestar los mejores servicios de infraestructura TI a su cliente FAMAE, con niveles 

de servicios relacionados a un Data Center formal, propuso durante el año 2018, no solo actualizar la 

plataforma tecnológica, sino diseñar un plan DRP y BCP, de esta forma asegurar la continuidad del negocio 

de FAMAE. 

El plan DRP (Plan de Recuperación de Desastres), es un documento donde se definen los recursos, 

acciones, tareas y datos requeridos para gestionar el proceso de recuperación de lo afectado por el 

desastre. 

El plan BCP (Plan de Continuidad de Negocio), es el último eslabón de la cadena y se aplica únicamente 

para proteger las aplicaciones que son vitales para la actividad de la empresa. 

De igual forma renovó la plataforma de TI de FAMAE en 

Talagante, dotando de una solución tecnológica robusta 

y escalable, que permita de forma fácil y eficiente 

renovar el equipamiento de red, administrarlos 

centralizadamente mediante sistemas de monitoreo y 

administración remota, asegurando de esta forma 

acciones proactivas, mayores niveles de servicio y 

menores tiempos de respuesta ante fallas. 

Este equipamiento fue renovado en la casa Matriz de 

FAMAE en Santiago y en todas las dependencias de la 

Planta FAMAE ubicada en Talagante.  

Cambio de la plataforma de comunicaciones de FAMAE 

Modernización del sistema CCTV de FAMAE  Talagante 

La modernización del sistema CCTV de FAMAE 

consistió tanto en aprovisionamiento de equipos, 

instalación, mantención y configuraciones, 

proyectando una solución para mejorar el sistema de 

CCTV existente, transformándolo a un sistema 

completamente digital (IP). Esto consideró nuevo 

equipamiento de cámaras; CCTV IP Megapíxel fijas y 

cámaras IP Megapíxel PTZ y comunicación.  

Para el año 2019 está contemplada la renovación del equipamiento de redes y comunicaciones en los 

Centros de Mantenimiento ubicados en Arica, Pozo Almonte, Antofagasta y Punta Arenas, dando continuidad 

a los servicios de la red de datos de FAMAE con tecnología moderna. 

Como resultado de la ejecución de esta 

modernización, se consiguió una mejora integral del 

sistema de CCTV, permitiendo principalmente mejorar 

la calidad de las imágenes en vivo, videos y grabados, 

como además las disponibilidades de los puntos de 

observación que existen y los nuevos que se puedan 

agregar. 
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A.  Compromiso con los trabajadores  

36 

Uno de los principales compromisos de FAMAE esta centrado en sus trabajadores y principalmente, en 

cómo la empresa entrega oportunidades e instancias para su crecimiento profesional. 

 

En este contexto, FAMAE entrega la posibilidad de crecimiento profesional, a través de su Programa Anual 

de Capacitación, el que permite a los trabajadores generar nuevos conocimientos para un mejor 

desempeño en las actividades diarias.  

  

Durante el año 2018 se realizaron 12 capacitaciones priorizando el uso de franquicia SENCE, beneficiando 

a 135 Trabajadores. 
  

NOMBRE DEL CURSO 
N° 

PART. 

Nº DE 

HORAS 

P/PART. 

TOTAL 

HORAS 
UBICACIÓN 

Análisis e Identificación de Causa Raíz  16 4 64 

Video conferencia 

CMIF Norte y Pta. 

Arenas 

Mantenimiento de Motores Diésel 15 24 360 CMIF Punta Arenas 

Análisis e Identificación de Causa Raíz 24 8 192 Varias Áreas 

Operación Segura de Grúa Horquilla 19 16 304 Varias Áreas 

Congreso de Mantenimiento y Confiabilidad 1 32 32 
División 

Operaciones 

Técnicas de Contabilidad Avanzada 1 50 50 
Gerencia de 

Personas 

Técnicas de Administración de Inventarios 2 100 200 Gerencia Fabril 

Curso Avanzado de Protección del Medio 

Ambiente 
1 100 100 

Gerencia de 

Personas 

Técnicas para la Operación de Izaje de 

Carga (rigger) 
7 16 112 CMIF Arica 

Oleohidráulica Industrial Aplicada 6 60 360 CMIF Arica 

Aplicaciones Intermedias de Planilla Excel 1 45 45 
Depto. Servicios 

Generales 

Programa de Capacitación para Operadores 

y Manipuladores de Municiones, Explosivos 

y Sustancias Peligrosas Aplicado a 

Procesos de Desmilitarizado. 

42 24 1008 
Planta Químicos y 

Explosivos 
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B.  Prácticas Profesionales 

FAMAE recibe durante todo el año a jóvenes estudiantes quienes realizan su práctica en las instalaciones 

fabriles, especialmente de la Provincia de Talagante y alrededores. 

  

Es así, como jóvenes se incorporan a las gerencias, departamentos y plantas productivas para tener su 

primer contacto en el ámbito laboral, con un equipo humano que apoya al alumno en cada paso de este 

proceso. 

  

 

Actualmente las Fábricas y Maestranzas del Ejército, reúne, en su mayoría, a alumnos en práctica de la zona 

central del país, privilegiando a localidades cercanas a FAMAE, en apoyo al desarrollo local.  
 

Pese a lo anterior, FAMAE recibe a alumnos en práctica tanto en sus instalaciones de Talagante como en  

sus CMIFs a lo largo del país. 

  

Durante el 2018, FAMAE recibió a 58 alumnos que cumplieron con su requisito académico. 

  

RESIDENCIA DE LOS ALUMNOS 
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PROFESIONAL TECNICO NIVEL MEDIO TECNICO NIVEL SUPERIOR

Del total de alumnos que realizaron su práctica profesional,  26 estudiantes (45% del total) son técnicos 

de nivel medio. De  los restantes 19 alumnos (33%) cursan carreras profesionales y 13 jóvenes (22%)  

cursan carreras técnicas nivel superior. 
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Los alumnos que durante el año 2018 desarrollaron su práctica profesional en FAMAE cursan carreras 

como: Ingeniería Civil Mecánica, Técnico en Administración, Mecánica Industrial, entre otras especialidades. 
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ESPECIALIDADES  ALUMNOS  
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PARTICIPACIÓN FERIAS LABORALES  

Durante el año 2018, FAMAE Talagante participó de la Feria Laboral  DUOC UC Sede Melipilla,  actividad 

que se ha vuelto permanente durante los últimos años. De la misma forma el CMIF Arica, participó de la 9ª 

Versión de la Feria Laboral INACAP, realizada en la principal sede de la ciudad.  
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C.  Compromiso con la  Comunidad 

En el ámbito de la Responsabilidad Social, FAMAE desde su asentamiento en la zona a buscado aportar en 

la comunidad mediante diversas acciones, las que son detalladas a continuación: 

Centro de Desarrollo Social de Personas con Déficit Intelectual de Talagante, CEDEPINT 

 

Desde que FAMAE se instaló en la Provincia de Talagante, las Fábricas y Maestranzas del Ejército, 

asumieron un compromiso con la comunidad, especialmente con el Centro de Desarrollo Social de Personas 

con Déficit Intelectual de Talagante, (CEDEPINT). 
 
 

Durante el 2018 y como parte del apoyo de las Fábricas,  se realizó una campaña de alimentos entre el 

personal a favor de esta organización. La entrega fue realizada por un grupo de representantes de todas las 

unidades de la empresa. 

 

A finales de año, representantes del personal de FAMAE compartieron con los jóvenes en una especial 

jornada días previos a Navidad, reviviendo con ellos el verdadero sentido de unión y amor al prójimo. 

 

Como es tradición  participó el Coro de FAMAE, quienes entonaron unos villancicos de Navidad.  

 

APOYO SOCIAL  

39 
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PARTICIPACIÓN CON LA COMUNIDAD 
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MAKE A WISH 

De igual manera, FAMAE hizo entrega a la 

Fundación Make a Wish de un atril para  

televisor, elemento que era requerido por la 

organización. 
 

Este trabajo se realizó con el ingenio de los 

trabajadores de FAMAE, quienes fabricaron e 

hicieron entrega de este elemento. 
 

*Make a Wish es una fundación con presencia en 

50 países, orientada a conceder los deseos de 

niños con enfermedades de alto riesgo, para 

enriquecer la experiencia humana con esperanza, 

fortaleza y alegría. 

FAMAE desde su asentamiento en Talagante, ha participado activamente en las actividades organizadas 

por el gobierno local  junto a la comunidad. 
 

Personal militar de FAMAE se hace presente en diversos actos relacionados a las efemérides donde 

participan  junto a  la comunidad de la Provincia de Talagante. 
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Como parte de las acciones de Responsabilidad Social, FAMAE recibe en sus instalaciones a lo largo del 

territorio nacional y durante todo el año, a delegaciones de distintas universidades del país, institutos 

profesionales y colegios técnicos interesados en conocer los procesos productivos y el quehacer de 

FAMAE. 

 

Durante el 2018, 29 delegaciones visitaron las Fabricas para conocer la trayectoria y futuros proyectos de 

FAMAE. 

 

  

VISITAS PROFESIONALES 

41 
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C. Prevención de Riesgos 

El concepto de siniestralidad laboral se refiere a la ocurrencia de accidentes de trabajo y de enfermedades 

profesionales ligadas al ejercicio de una actividad profesional, que se producen con ocasión o por 

consecuencia del trabajo. 

  

El concepto de Tasa de Accidentabilidad (con días perdidos), se refiere a la cantidad de accidentes de 

trabajo ocurridos en un período de doce meses, en relación a la dotación de trabajadores promedio declarada 

por la empresa para ese mismo período. 
 

El gráfico Nº1 indica la tasa siniestralidad del año 2018, la que correspondió a un 44,76. Esta medición esta 

bajo el  índice de la Tasa Nacional ACHS. 

  

El gráfico Nº2  muestra la tasa de accidentabilidad (con tiempo perdido) del año 2018, la que correspondió a 

un  2,54. cifra que está  bajo el índice de la Tasa Nacional ACHS. 

42 

GRÁFICOS DE TASA DE SINIESTRALIDAD Y ACCIDENTABILIDAD CORRESPONDIENTE AL AÑO 2018 
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Simulacro de Emergencia en FAMAE 
 

Como parte de los planes de emergencia instaurados por FAMAE, el 

Depto de Prevención de Riesgos y Medio Ambiente, realizó un 

simulacro de emergencia con todo el personal de Talagante. 

Esta actividad estuvo asesorada por personal especialista de la 

Asociación Chilena de Seguridad (ACHS), quienes evaluaron la 

participación de todos los funcionarios. 

En la ocasión tuvieron gran protagonismo los líderes de evacuación 

y emergencia, quienes debieron dirigir a sus compañeros hacia las 

áreas de seguridad. 

Reconocimiento HP por reciclaje de cartuchos 
tóner 
FAMAE nuevamente recibió el reconocimiento de la empresa HP 

Inc. Chile por la gestión de reciclaje de sus cartuchos tóner, los que 

son devueltos a HP para su reutilización. 

Mediante el programa HP Planet Partners, los cartuchos son 

sometidos a un proceso de reciclaje, reducidos a materias primas, 

que pueden ser usadas para fabricar nuevos productos plásticos y 

metálicos, como cartuchos HP. Todo material remanente es 

desechado o manejado de manera responsable en un proceso con 

recuperación de energía. 
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CAPACITACIONES  

El Depto. de Prevención de Riesgos y Medio Ambiente llevó a cabo cuatro cursos de capacitación, en los que 

participaron 507 trabajadores. 

 

Se consideraron los siguientes cursos: 

• Equipos de Protección Personal. 

• Documentación Empresas Contratistas. 

• Plan de Evacuación y Emergencia de FAMAE. 

• Tenencia Responsable de Mascotas. 

  

CAPACITACIONES REALIZADA POR LA ACHS 
 
El Depto. PRYMA y la ACHS dentro de su programa de capacitación anual disponible para empresas, capacitó  a 

366 trabajadores en los siguientes cursos:  

 

• Prevención uso herramientas de mano. 

• Charla:  Asbesto y sus Riesgos Asociados. 

• Taller: Primera  Respuesta frente a Emergencias de Salud. 

• Campaña ACHS: ¿Tienes un minuto? 

• Técnicas de Investigación de Accidente. 

• Orientación en Prevención de Riesgos. 

• Técnicas de Gestión CPHS. 

• Práctica Segura en Maniobra de Izaje. 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
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Construcción Bodegas Respel y Suspel 
 
Se llevó a cabo la construcción de  Bodegas  RESPEL y SUSPEL 

en los CMIF de Antofagasta, Pozo Almonte y Punta Arenas, 

obteniendo las respectivas resoluciones del SEREMI de Salud, de 

estas cuando corresponda, dando con esto cumplimiento a la 

legislación vigente. 

 

 

Cámaras Insonorizadas 
 
Se dio término de la primera fase de la construcción de cámaras 

insonorizadas, para los talleres de motores de los CMIF que 

sobrepasan los límites permisibles. La segunda fase corresponde 

a la construcción de estas cámaras, priorizándose dos, durante el 

presente año, si es que se dispone de los fondos respectivos, y 

programando la construcción de las restantes para el año 2020. 

 

 

Sistema de Detección y Extinción de Incendios 
 

Se implementó un sistema de detección y extinción de incendios, 

mejorando la seguridad de la dependencia de la bodega 

Nitrocelulosa (NC) por el riesgo de ignición espontánea que 

reviste el almacenamiento de estas. 

 

 
Participación en las siguientes Campañas de la 
ACHS: 
 
Campaña “No te mueras nunca” para evitar accidentes Graves y 

Fatales. 

Campaña “Gracias a la vida” Prevención de accidentes por 

enfermedades y riesgos relacionados con la alimentación poco 

saludable y prevención de accidentes de trayecto. 
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Arborización 
Se llevó a cabo la plantación de 175 árboles, para reemplazar los 

ejemplares que han sido eliminados por seguridad o se han 

secado, distribuyéndose entre las diferentes plantas productivas y 

quedando a cargo del personal de éstas. 

Plan de Manejo de Bosques   
Se presentó a CONAF un plan de manejo del bosque, ubicado en 

el borde sur poniente del predio de FAMAE Talagante. Las 

actividades de manejo, consistieron en la tala del bosque, y el 

manejo del rebrote de tocones. 

 

Programa de Manejo Canino 
 

Se trabajó en coordinación  con un grupo de personas voluntarias 

que se preocupan de la protección, alimentación y salud de los 

perros radicados en FAMAE en las siguientes actividades: 

 

• Capacitación respecto a la nueva Ley de Tenencia 

Responsable de mascotas. 

• Atenciones veterinarias. 

• Vacunación anual contra la rabia, desparasitación, 

esterilización de la totalidad de las hembras y 3 machos. 
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A.  Ventas 

Para el año 2018, las Fábricas y Maestranzas del Ejército reconocieron Ingresos por Ventas por 

M$ 13.272.403, según sus Estados Financieros. 

VENTAS 2018 

Meprolight 
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PLAN DE VENTAS PLANIFICADO VS REAL (EEFF) 
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El grafico representa las ventas planificadas versus las ventas reconocidas del año 2018. 

FAMAE con ello cumplió en un 62,8 % el Plan de Ventas planificado. 

INGRESO POR ÁREAS DE NEGOCIOS 

Comercial 
M$ 453.739 

3,42% 

I2D y Cohetes 
M$ 570.502 

4,30% 

Mantenimiento 
M$ 11.087.030 

83,53% 

Producción Fabril 
M$ 1.104.422 

8,32% 

Otras Gerencias 
M$ 56.709 

0,43% 
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La oferta de productos y servicios de las Fábricas y Maestranzas del Ejército, abarca tres áreas de negocios 

principales, de acuerdo a la actividad económica que desarrolla: Servicios de Mantenimiento, Producción 

Fabril, Investigación Innovación y Desarrollo. Se incluyen también los ingresos realizados por la Gerencia 

Comercial y Otras Gerencias (Calidad, Logística, etc.). 

 

Las áreas de negocios según su aporte a la Fábricas y Maestranzas del Ejército es la siguiente: 

 

Servicios de Mantenimiento: Esta unidad principalmente realiza el mantenimiento a las Brigadas 

Acorazadas, aportando a los ingresos por ventas un total de M$ 11.087.030, equivalente a un 83,53%. 

 

Producción Fabril: Esta unidad fabrica los diferentes productos de línea que posee las Fábricas y 

Maestranzas del Ejército, aportando a los ingresos por ventas un total de M$ 1.104.422, equivalente a un 

8,32%. 

 

Investigación y Desarrollo: Esta unidad considera nuevos productos diseñados por FAMAE que 

han sido comercializados. Durante el año 2018 los ingresos correspondieron principalmente a la Fabricación 

de Cargas Focales aportando ingresos por ventas de M$ 570.502, equivalente a un 4,30 % 

 
Otras Gerencias: En esta unidad se consideran diferentes ingresos como por ejemplo la gerencia de 

calidad, logística, etc., aportando a los ingresos por ventas un total de M$ 56.709 equivalente a un 0,43%. 

 

Comercial: Esta  

unidad considera adquisiciones de repuestos, insumos y compras directas, aportando a los ingresos por 

ventas un total de M$ 453.739, equivalente a un 3,42%. 

 

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO 

En el año 2018, la Gerencia de Mantenimiento realizó el mayor aporte a las ventas, con un 83,53 %. 
 

Este ingreso se distribuye en sus diferentes Centros de Mantenimiento Industriales de Arica, Antofagasta, 

Pozo Almonte, Talagante y Punta Arenas, además de su Centro de Mantenimiento de Electrónica, Optrónica y 

Telecomunicaciones. 

CMIF  
Antofagasta 

M$ 2.286.858 
21% 

CMIF Arica 
M$ 2.287.938 

21% 

Gerencia 
M$ 26.826 

0% 

CMIF  
Pozo Almonte 
M$ 2.834.445 

26% 

CMIF  
Punta Arenas 
M$ 1.489.481 

13% 

CMIF  
Talagante 

M$ 2.161.482 
19% 

GERENCIA DE MANTENIMIENTO 
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OTRAS GERENCIAS: 
 

En el año 2018, el ítem Otras Gerencias realizó un aporte a los ingresos por ventas por un 0,43%, el que se 

reconoce las ventas de servicios Calidad, artículos civiles, entre otros. 

Armamento 
M$ 147.867 

13% 

Municiones 
M$ 62.211 

6% 

Nitrocelulosa, 
Pirotecnia y Lacas 

M$ 653.931 
59% 

Pólvora, 
Desmilitarizado y 
Recuperación de 

Munición 
M$ 240.413 

22% 

INGRESOS POR PLANTAS PRODUCTIVAS 

Calidad 
M$ 2.638 

4,7% 

OTRAS GERENCIAS 

Logística 
M$ 54.071 

95,3%  

PRODUCCIÓN GERENCIA FABRIL: 
 

En el año 2018, la Gerencia Fabril realizo un aporte a las ventas  por un 8,32%. 
 

Esta se distribuye en sus diferentes plantas productivas Armamento, Municiones, Pirotecnia y Lacas y 

Pólvora, Desmilitarizado y Recuperación de Munición. 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 



CAPÍTULO  IV 

C
A

P
ÍT

U
L

O
 I
V

 

Estados Financieros 

Consolidados 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 53 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 54 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 55 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 56 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 57 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 58 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 59 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 60 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 61 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 62 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 63 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 64 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 65 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 66 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 67 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 68 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 69 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 70 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 71 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 72 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 73 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 74 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 75 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 76 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 77 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 78 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 79 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 80 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 81 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 82 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 83 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 84 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 85 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 86 



Memoria Anual 2018 
FAMAE 87 




